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13 marzo 2017
LABORATORIO SUL BILANCIO SOCIALE:

COSTRUZIONE DEGLI INDICATORI E CONFRONTO SUL LAVORO SVOLTO DALLE COOPERATIVE

LABORATORIO — ESERCIZIO #1
INDIVIDUARE COSA VOGLIONO SAPERE GLI STAKEHOLDER

Metodologia: di gruppo o singolo individuazione degli interessi che gli stakeholder hanno nei confronti
dell’organizzazione e le modalita di coinvolgimento che I'organizzazione pud scegliere per comunicare con
loro.

Durata: 30/40 minuti (20 preparazione + 20 discussione)

SATKEHOLDER INTERESSE VERSO L’ORGANIZZAZIONE CANALI DI COMUNICAZIONE
GIA’ ESISITENTI
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LABORATORIO — ESERCIZIO #2

DETERMINARE LA MATRICE DI MATERIALITA’

Metodologia: di gruppo o singolo, partendo ai risultati ottenuti dall’esercizio precedente #1 e con
I'inserimento di altri eventuali temi ritenuti prioritari, i partecipanti dovranno costruire la matrice di
materialita sulla base dei criteri di urgenza e priorita attribuita dagli stakeholder e dall’organizzazione al fine
di determinare le tematiche di maggior interesse.

Ad ogni tematiche dovra essere assegnato un valore numero (Positivo o negativo) che verra riportato nella
tabella dal quale si estrapoleranno i valori che verranno posizionati nel grafico.

Durata: 30/40 minuti (20 preparazione + 20 discussione)

STAKEHOLDER

TEMATICHE TOTALE ORGANIZZAZIONE
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LABORATORIO — ESERCIZIO #3

INDIVIDUARE GLI INDICATORI DI PERFORMANCE

Metodologia: di gruppo o singolo, partendo dalla Matrice di Materialita dell’esercizio #2, i partecipanti
dovranno individuare e ragionare sugli indicatori di performance considerati rilevanti rispetto ai temi
individuati. Il numero di indicatori varia in relazione alle caratteristiche dell’organizzazione.

Durata: 30/40 minuti (20 preparazione + 20 discussione)

TEMA INDIVIDUATO INDICATORE
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